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Activacion

Creacidén de cuenta y registro de empresa

El primer paso es crear una cuenta en el portal de NS CLOUD, en un navegador de internet
escribimos la siguiente url:

https://www.nationalsoft-cloud.com/

Dentro del portal daremos clic en Registro.

FACTURAR TICKET AYUDA REGISTRO v INICIO SESION

Se capturan los datos con la informacién de la nueva cuenta. Al finalizar se da clic en
Aceptar los términos y condiciones y es necesario capturar las letras del captcha de
seguridad.

Al finalizar se presiona REGISTRAR para guardar la nueva cuenta.


https://www.nationalsoft-cloud.com/
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Registro
CORREO*

alguien@ejemplo.com
CONTRASENA"
CONFIRMAR CONTRASENA"
NOMBRES®

APELLIDOS”

TELEFONO

Formato : (999) 999-9999

ACEPTO LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

e niiy e
Capture el texto de Ia imagen:

REGISTRAR
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Una vez dentro de la cuenta, el portal NS CLOUD nos mostrara la ventana para registrar el
numero de control de la licencia de Soft Restaurant 9.5 Professional. De esta forma
ligamos nuestra cuenta de NS CLOUD con nuestro sistema Soft Restaurant 9.5
Professional.

Registrar sistema

{Qué es un NUMERO DE CONTROL? *
Es una cuenta de acceso para poder realizar tu registro de licendia(s) en linea. El

namero de control reguiere de una contraseria, Estos datos son proporcionados al
realizar su compra de los sistemas Mational Soft®.

Mdmero de conorol *

Contraseria *

Es sucursal

*Campos obligatarios BEGuardar

Estos datos se encuentran en el correo de la factura de compra de Soft Restaurant 9.5
Professional.
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Actualizacién de Numero de Control

En caso de actualizar la version de Soft Restaurant o cambiar la licencia al modo de Renta,
es necesario Actualizar el Numero de Control dentro del portal de NS CLOUD para
conservar en la misma cuenta el histérico de facturas y ventas, de esta forma se dard
continuidad sin importar el cambio de licencia.

Para realizar esto debemos dirigirnos al portal https.//www.nationalsoft-cloud.com/ e iniciar
sesidn con nuestro usuario y contrasena.

En el menu izquierdo del Inicio damos clic a la opcion Actualizar NGmero de Control.

e NSCloud

MENU

ll nicio

9] Auofactura

Ll Reportes

EE Grupo de Empresas
2= Usuarios

E{I’ Registrar Empresa

Actualizar Numero de
Control

& 06 hgas

En la ventana que se despliega, es necesario elegir la empresa que deseamos actualizar,
posteriormente capturamos el Numero de Control y la Contrasefa nuevos. Al finalizar
daremos clic en Guardar.

Actualizar nimero de control
Actualice |a informacion del sistema en estos casos:

« Actualizacidn de Soft Restaurant® de renta a permanente.
» Actualizacion de Soft Restauramt® a la versién mas reciente.

Empresa SRY.SPROC4MXAFO01 | NS CAFE D~

DATOS DE LA NUEVA LICENCIA

Nimero de Contrel * | SR9.5PRO02ZMX458963

Conrasefia * | |
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Monitor de servicios

Descarga e instalacion

El Monitor de Servicios o Monitor NS es la aplicacién que se encarga de enviar la
informacion de ventas al portal de NS CLOUD para que sea utilizada para visualizar los
Reportes Online.

Elinstalador del Monitor NS puede encontrarse dentro del portal de NS CLOUD al acceder
a nuestra cuenta, en el botén de Descargar Monitor de servicios.

También es posible encontrar el instalador dentro de Soft Restaurant 9.5 Professional, en
el apartado de Configuracion - Configuracion General = Facturacion electrénica
Meéxico, en el botdn de Autofactura.

A continuacion, se describen los pasos para instalacién.

Configuracion inicial e Instalacion.

Antes de comenzar con la instalacién del Monitor debemos contar con algunas
configuraciones previas dentro de la Configuracion general de Soft Restaurant para el
uso del Monitor NS:

e Régimen Fiscal: En el apartado de Configuracién - Configuraciéon general -
Facturacion, encontraremos el apartado de Régimen Fiscal, en el cual debemos
seleccionar de la lista desplegable nuestro Régimen, una vez seleccionado se da
clic Aceptar para guardar la configuracion.



Manual de Reportes Online

| .. Configuracién general

£4
Lo D E Facturacién
Punto de venta |
Punto de venta Il Concepto predeterminado de facturacian
—— | CONSUMO DE ALMENTOS | Ciave st | =+
HE_SEI‘OS—CMI&HHEI‘O Usar concepto de facturacion | Conceplo predeterminado |
Nomenclatura Unidad predeterminada SERVICIO
Encuestas | Reportes | Varios a . N
— |M:|etodo de pago predeterminada | Efectiva |
Emplear forma de pago predeterminada al facturar
Facturacion
= [ Emplear unidad de medida predeterminada al facturar
Pi
“ul_m's [ Permitic cambiar nimero de cuenta antes de facturar
“om"_o Uz Régimen fizcal
Seguridad
Tarjeta de crédito
Enlace software hotelero
Pantalla de captura
Fechay hora Sueldos v Salanios e Ingresos Asimilados a 5 alarios
| Int jonal Arrendamiento
nternacion; Demés ingresos
mc_‘% . . Conzolidacion
Facturaci6n electronica - México Residentes en el Extranjero sin E stablecimiento Permanente en Mésico

e Serie de facturacion: El Monitor nos solicitard una serie de facturacion, la cual
debemos de crear en el apartado de Configuracion = Folios y Series >
Facturacion. En esta ventana creamos una nueva serie, por ejemplo Serie “A”. La
letra es la de su preferencia. Es importante mencionar que si el negocio ya contaba
con una serie de facturacion debemos respetar esta misma letra y el ultimo folio
de factura realizada en algun otro sistema.

Debemos seleccionar los campos como se muestra a continuaciéon para la
Facturacion de tipo electronica, como la establecida en México.

‘ Folios y series de facturacion

Empresa:| 0000000001 | NATIONAL SOFT ME><|E:[|

Sernie Ultimo folio factura Es Elechdnica &

B 4 KO

Empresa: Serie de folios: Activo:

0000000001 U B |

Esquema: CFDI .
Conzecutiva fin 1000

Folios electdnicos; | Sl
Conzecutiva inicio
Muimero aprobacian

Afio aprobacidn 27

Il |

[ltima folio factura: | [0000000023

El aho y numero de aprobacion ya no son campos obligatorios en México.
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Continuando con la instalacion del Monitor NS, al concluir la descarga es necesario
descomprimir la carpeta y Ejecutar el archivo como Administrador.

Maombre - Fecha de modifica..  Tipo Tamnafic

@ InstaladorServiciosM5_ 9.5 Pro 03/06/2020 09:40 ...  Aplicacién 13,543 KB

Abrir
' Ejecutar como administrador

Solucionar problemas de compatibilidad I}

Anclar a Inicio

Al abrir el instalador, veremos la fecha de revision del ejecutable y simplemente
debemos dar clic en Siguiente para avanzar en la instalacion.

@ Instalacian de Monitor de Servicios NS hd

Bienvenido al Asistente de
instalacion de Monitor de
Servicios NS

SIONAL

58

PROFE

El Asistente de inztaladién va a instalar Monitor de Servicios
MS en su ordenador. Haga dic en Siguente para continuar o
en Cancelar para salir del Asistente de instalacidn.

Fecha de versidn: 03/08/2020,
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La carpeta en donde se guardan los archivos de instalacién se muestra a continuacion y
debemos dejarla esta por default. Damos clic en Siguiente.

@ Instalacion de Monitor de Servicios M5 — ot

Seleccione la Carpeta de Instalacion. NATIONA
Esta es |a carpeta donde Monitor de Servidos MS serd
instalado. N SO

Para instalar en esta carpeta, haga dick en "Siguiente™, Para instalar en otra carpeta,
introduzcals abajo o haga dick en "Examinar”,

Carpeta:
C:'¥Program Files (x86)\ServidosMS9, 54 | | Examinar. ..

Servicios NS

Clic en Instalar y esperamos que finalice la instalacion.

@ Instalacion de Monitar de Servicios NS ot

Pa—— NATIONA
El Asistente de instalacién esta listo para inidar la instaladdn
Monitor de Servicioz M5 " So

Haga dlic en Instalar para iniciar la instalacidn. Si quiere revisar o modificar algunos de los
ajustes de instalacidn, haga dic en Atrds. Haga dic en Cancelar para salir del ayudante.,

Servicios M3
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Al finalizar la instalaciéon se observa la siguiente pantalla, debemos mantener
seleccionada la casilla de Iniciar Monitor de Servicios NS para avanzar con la
configuracién y se da clic en Finalizar.

@ Instalacion de Monitor de Servicios NS ot

Completando el Asistente de
instalacion de Monitor de
Servicios NS

Haga dic en el boton de Finalizar para salir del Asistente de
instaladan.

[+#] niciar Monitor de Servidios NS
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Configuracion del Monitor NS.

Si realizamos el paso anterior se abrird a continuacién el Monitor de Servicios para la
Configuracioén inicial.

En la primera ventana daremos clic en Siguiente.

Q Rregistro — O x

4p Monitor de

Los servicios en linea de Mational Soft le ayudaran a administrar su
informacion de manera rapida y sencilla.

Click en siguiente para iniciar.

Anterior l Siguiente > ]| Cancelar

La siguiente ventana es para registrar los datos de la cuenta. Debido a que en el Paso 1.
(Creacién de la cuenta en el portal NS CLOUD) de este manual dimos de alta la cuenta en
el portal de NS CLOUD, en este punto debemos dar clic en Ya estoy registrado.
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& Registro — O .

4) Monitorc

Confirmar contrasefia:

Todos los campos son requeridos.

@ Ayuda | < Anteriar | [ Siguiente > I | Cancelar

En la venta que emerge debemos colocar el correo y contrasefa previamente
configurada. Seleccionamos la opcion de Recordar para que la siguiente vez ya este
precargada esta informacion.

Login

Credenciales Info E2

4--» Monitor de Servicios

Correo:; | l

Contrasefa: | l

Recordarr [ Registrar usuario.
NATIONAL Aceptar Salir
N SOFT = =
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En la ventana siguiente es necesario elegir el servicio activaremos. En el caso de Reportes
Online debemos contar con la renta activa para poder visualizarlos en el portal de NS
CLOUD.

Para el ejemplo solo activaremos la primera casilla que corresponde a Reportes Online.

B registro — O x

Envio de ventas activo (Reportes de ventas) ?

Fecha inicial de envio de datos: |27/04/2020 [~

Tlempodesubidadeﬁdle‘ls:? 5 - | Mins.

[ Activar AutoFactura 7

@ Ayuda | < Anteriar | | Siguiente = | | Cancelar

El Tiempo de subida de tickets se recomienda que se conserve en 5 minutos. Si las ventas
en el negocio son masivas, puede establecerse un tiempo menor.

Se da clic en Siguiente para continuar.
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En la siguiente ventana se da clic en Siguiente para continuar.

& registro — O *

4-p Monitorde

Vigencia de los tickets: ?

Dias []Hasta fin de mes

|:| Habilitar cierre fiscal (La vigencia de los tickets no podra abarcar el afio siguiente)

Pagina de facturacion: ?

http://mefactura.mx/ nationalsoftmexicomid | |r 3 mi paagina
@ Ayuda | < Anterior | | Siguiente > | | Cancelar

A continuacion, se elige la Serie a utilizar previamente creada, esta se cred
anteriormente en las configuraciones previas de Soft Restaurant antes de la instalacion.

@ registro — O x

Serie a emplear: 7

Marcar tickets facturados cada: 9 [10 -] Hes.

[] Eliminar ventas no facturadas con mas de dos meses de haber sido emitidas ?

Subir archivos de facturacién (.CER y .KEY) ?

@ Ayuda . < Anterior | | Siguiente = | | Cancelar
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Los campos de Marcar tickets facturados, Eliminar ventas y Subir archivos de facturacién
se recomienda dejarlos como predeterminados ya que son campos opcionales que
Unicamente sirven al sistema internamente.

Se da clic en Siguiente para finalizar la configuraciéon. Como ultimo paso podemos elegir
entre Abrir el Monitor en ese momento y la pagina de NS CLOUD.

0 Registro = O X

4*» Monitord

Iniciar pagina NSCloud.

[] Iniciar Monitor de servicios.

Datos enviados correctamente.

[ Aceptar

< Anterior | | Fnalzar || cancelar |

¢Qué podemos encontrar en el Monitor de Servicios
NS?

Al finalizar la instalacion, en el Escritorio de la computadora encontraremos un icono
similar a este, el cual debemos Abrir para acceder al Monitor NS.

Debemos capturar la cuenta de correo y contrasefia que capturamos en el registro de la
cuenta en el portal de NS CLOUD. Es recomendable marcar la casilla de Recordar para que
cada inicio del Monitor NS sea mas transparente.
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Login

Credenciales Info E32

4-p Monitor de Servicios

Correo: | |

Contrasefa: | |

Recordar [ Registrar usuario.
NATIOhOIAL Aceptar Salir
MNE SOFT = ——

Dentro del Monitor NS podemos ver diferentes apartados a continuacién, daremos una
breve explicacion de cada uno.

o« Configuracion General: en este apartado observaremos las
configuraciones previamente elegidas. En esta ventana podemos realizar alguna
modificacion en estas configuraciones.

El Orden de seleccion y el Ordenamiento se refieren a la prioridad de subida de
los tickets, podemos elegir que se envien prioritariamente los del turno cerrado o
los del turno abierto del dia en curso, de igual forma es posible elegir en
Ordenamiento si la subida de las ventas al portal se dara de forma ascendente del
mas antiguo al mas reciente del turno o de forma descendente.
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@ Servicios Mational 5oft 1.9.8.0 — X

Archivo  Sistema

Sistema Local L x Configuracién general }/Evenlus I

J Empresa |\ i e | ap Configuracion del servicio | g [ ER
Monitor

Clave: 4591

, |E| Ejecutar Monitor de Servidios al iniciar Windows
Mumero Control:  SR9.5PROC4MX0666

Mombre Comercial: NATIONAL SOFT ME) Servicio

Aazin Social —— [¥] Servicio activo Tiempo de subida: |5 ~| Mins. Fecha inicial de envio de datos:
REC. ULCO511296C0 Orden de Seleccion: | Ta>>TC|TurnoAbierto > >TumoCerrado - | Ordenamiento:
Régimen: General de Ley Perst AutoFactura

Pais: MEXICO Activar Autofactura

Direccian: Empresa Demaostrati Series

Estada: YUCATAN Serie Facturacién: | A = Serie C Pago: T
Localidad: DEMO Habilite serie de complemento en Soft Restaurant

CP. 97000 Tickets

Direccion Sucursal:  Empresa Demaostrati Vigencia de los tickets:

Estado Sucursal:  YUCATAN Dias [ ]Hasta finde mes Marcar tickets facturados cada: |10 |~ | Hrs,

Cludad Sucursal: DEMO
CP. Sucursal: 5700 [[] Habilitar cierre fiscal (la vigencia de |os tickets no podra abarcar el afio siguiente)
Opdiones

Pdgina de facturacién:

http://mefacturo.mx/ nationalsoftmexicomid Ir a mi pigina

[] Eliminar ventas no facturadas con mas de dos meses de haber sido emitidas.

Para subir la informacion al servidor web
presione "Guardar” en el panel de ) . . . .
Configuracian general (Sistema -> Para finalizar es necesario que establezca los pardmetros requeridos y presione "Guardar”. Guardar
Configuracion general). | -

La opcién de Ejecutar Monitor de servicios al iniciar Windows se marca por
default y es importante no desmarcarla ya que esta opcion permite que después
de un reinicio de la computadora se inicie en automatico el Monitor NS.

Cuando realicemos una modificacion es necesario dar clic en Guardar.



Manual de Reportes Online

e Eventos: en esta ventana observamos el avance de los tickets que se van

enviando al portal. La velocidad de envio dependera del Tiempo de Subida que
hayamos configurado y del ancho de banda de nuestro internet.

En esta ventana contamos con 3 botones, para Iniciar o Detener el envio de las
ventas y el boton para Actualizar la informacion de tickets enviados.

Configuracidn general)/Eventos -3
Historico de eventos ‘ <
Drag a column here to group by this column.

[} Fecha Senvicio Descripcion ‘
| B | 767 | 11/06/2020 05:45:56 p. m. ReportesSR 1 TICKETS ENVIADOS CHEQUES 3
766 11/06/2020 054401 p.m. ReportessSR 1 TICKETS EMVIADOS TEMPCHEQUES
[ 765 03/06/2020 02:25:26 p. m. | ReportesSR 1 TICKETS ENVIADOS TEMPCHEQUES
[ Te4 03/06/2020 02:17:28 p. m. | ReportesSR 1 TICKETS ENVIADOS TEMPCHEQUES
763 03/06/2020 02:13:26 p. m. | ReportesSR 1 TICKETS ENVIADOS TEMPCHEQUES
762 03/06/2020 02:05:26 p. m. ReportesSR 1 TICKETS EMVIADOS TEMPCHEQUES
[ ] 761 03/06/202002:03:31 p.m. ReportesSR 1 TICKETS EMVIADOS TEMPCHEQUES
[ ] Tel 03/06/2020 02:01:26 p. m. | ReportesSR 1 TICKETS ENVIADOS TEMPCHEQUES
[ 759 03/06/2020 01:59:26 p. m. | ReportesSR 2 TICKETS ENVIADOS TEMPCHEQUES
[ 758 03/06/2020 01:57:33 p. m. | ReportesSR 1 TICKETS ENVIADOS TEMPCHEQUES
[ 757 11/05/2020 06:30:29 p. m. ReportesSR 1 TICKETS EMVIADOS TEMPCHEQUES
[ ] 756 11/05/2020 06:28:30 p. m. ReportesSR 1 TICKETS EMVIADOS TEMPCHEQUES
[ ] 755 28/04/2020 10:48:28 a. m. ReportesSR 1 TICKETS EMVIADOS TEMPCHEQUES
[ 754 28/04/2020 10:14:31 a.m. | ReportesSR 3 TICKETS ENVIADOS TEMPCHEQUES
[ ] 753 27/04/2020 07:01:36 p. m. | ReportessR 1 ticket(s) MO fueronjenviado(s) (SQMELI4DW)
[ 752 27/04/2020 08:59:36 p. m. ReportessR 2 ticket(s) MO fue(ronjenviado(s) (SOQEVAAKU SOMEU34DW)
| 751 27/04/2020 065736 p.m. ReportesSR 2 ticket(s) NO fue{ronenviadofs) (SOQEVAAKU SQMEUI4DW)
| 750 27/04/2020 0655536 p.m. ReportesSR 2 ticket(s) NO fue{ronenviadofs) (SOQEVAAKU, SQMEUIADW)
| 749 27/04/2020 065336 p.m. ReportesSR 2 ticket(s) MO fue(romjerviados) (SQQEVAAKU SQMEUI4DW)
[ ] T48 27/04/2020 0R:51:36 p. m. | ReportessR 2 ticket(s) MO fueronjenviado(s) (SOQEVAAKL SOMEL34DW) -

Reiniciar servicio | ‘ Detener servicio

‘ Actualizar

20
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e Empresa:alaizquierda podemos observar el campo de Empresa, en este
apartado es posible confirmar los datos del negocio.

Sistemna Local n
I Empresa || Usuario Actual £
Clave: 4591

Mumera Cantral: SRS, 5PROD4MYOEEES

Mombre Comercial: MATIOMNAL SOFT MEXICO MATRIZ MERID,

Razon Social: Empresa demo 54 de CV

R.FC. ULCO51129GC0

Eegimern: General de Ley Personas Morales
Pais: MEXICO

Direcciom Empresa Demostrativa

Estado: YUCATAN

Localidad: DEMO

CP 47000

Direccion Sucursal: Empresa Demaostrativa
Estado Sucursal: YUCATAN
Ciudad Sucursal: DEMO

C.P. Sucursal: 9700

Para subir la informacion al servidor web presione "Guardar” en
&l panel de Configuracion general (5istema -> Configuracion
generall

21
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e Usuario Actual: aqui encontraremos la cuenta a la cual estd ligada esta
base de datos y nuestra licencia de Soft Restaurant.

Sistema Local 1 x
| Empresa | Usuario Actual g [
Carreo: @nationalsoft.com. mx
Mambres:

Apellidos:

o Catalogos: Esta opcién se encuentra dentro de Sistema - Catalogos y s6lo
debemos acceder a ella si somos parte del drea de Sistemas del negocio o con
supervisiéon del centro de Soporte de Nationalsoft. Es util para enviar nuevamente
los Catalogos de Turnos, Productos y Meseros al portal, en dado caso que no se
envien completos la primera vez con alguna desconexion con el internet o
bloqueo de la red.

22
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8 SOFT
Configuracion general | Eventos | Log de errores )} Catalogos | - X
I Ventas ‘ q b=

Turnos
Sincronizar datos de canfiguracién de turnos de Soft Restaurant@ (Configuracién -> Configuracién general >
Horario de turnos), asi como los turnos abiertos y cerrados a partir de la fecha inicial de envio.

‘ Enviar infarmacion de turnos

| 0%

Productos
Sincronizar grupos, subgrupes y productos actuales,

| Enviar infarmacion de productos

[ 0%

Meseros
Sincronizar meseros actuales.

‘ Erviar informacion de meseros

[ 0%

Ventas
Sincronizar daves de tumnos, productos y meseros de ventas enviadas,

| Actualizar informacian de ventas

[ 0%

e Logde Errores.

Dentro del menu de Sistema = Log de errores, encontramos informacion util en caso
de presentar alguna falla con el portal de Autofactura o Reportes Online. Esta ventana es
util para el Centro de Soporte de National Soft.

Cerrar el Monitor NS.

Al dar clic en Guardar o en icono superior de la cruz para cerrar el Monitor de Servicios NS,
este permanecerd en ejecucion como segundo plano dentro de las aplicaciones de
Windows.

23
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Dashboard

Introduccién

La vista inicial del sitio de NS Cloud muestra un resumen de ventas de acuerdo a un
periodo seleccionado.

Configuracion

En la esquina superior derecha de la pagina de inicio podrd encontrar el botén para
cambiar las opciones de configuracion. Estas opciones afectan al Dashboard y los
reportes.

TOTAL DE VENTAS

$ 1 14,060.32 83 CONFIGURACION

General

3 ncluir impuestos EAMostrar ventas por empresa ® Tabla de datos simbolo de moneda:

B considerar turno (Corte Z) [Mostrar resumen de ventas O Tarjeta de empresa MXN ~

Guardar configuracion

Cuando realice modificaciones presione el botén “Guardar configuracion” para registrar
los cambios y actualizar la pagina.

Incluir impuestos. Con esta opcidn habilitada los totales generales de venta consideran el
valor total de la venta incluyendo los impuestos, en caso contrario se considera el subtotal
con los descuentos.

Considerar turno (Corte Z). Si esta opcién esta habilitada los periodos de fecha se basaran
en la fecha de apertura de los turnos a los cuales pertenecen las ventas. Los importes
pueden variar si se considera la fecha en la que se registra la venta o la fecha inicial del
turno y es importante que la informacion de los turnos se haya sincronizado para poder
considerar la fecha del turno.

Mostrar ventas por empresa. Esta opcidon permite mostrar la grafica de ventas totales de
acuerdo al periodo seleccionado. Si cuenta con mas de una empresa registrada en la
cuenta, el total de ventas se mostrard de un color diferente para cada empresa.

Mostrar resumen de ventas. Esta opcion permite mostrar el total de ventas agrupado por
forma de pago, drea de servicio y tipo de producto vendido.

Tabla de datos/Tarjeta de empresa. El desglose venta por empresa puede mostrarse en una
tabla de datos o en tarjetas individuales. En la vista de tabla podran consultarse
indicadores de venta para cada una se las empresas registradas, mientras que en la vista
de tarjetas se presenta la informacién general de cada empresa y las copiones de
configuraciéon por empresa.
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Simbolo de moneda. Esta opcién permite modificar el simbolo que precederd a los
importes. Al cambiar este valor no se aplica ningun célculo.

Filtros

Justo debajo de las opciones de configuracion se encuentra el drea de filtros generales
que permite segmentar la informacién a visualizar en el Dashboard.

FILTRO GENERAL £Qué es esto?

Perioda Zelsccionar empresas

Mes actual v 2 Empresas selecc ~

Por defecto se seleccionara un maximo de 3 empresas con la finalidad de optimizar el
tiempo de carga de los datos. Para modificar la lista de empresas a visualizar presione el
cuadro desplegable y presione sobre el nombre de la empresa para seleccionarla.

El periodo de consulta puede ser el aifo actual a la fecha, el mes actual, un dia especifico
o un intervalo entre dos fechas.

Para aplicar las opciones seleccionadas presione el botén “Actualizar”.

Grafica de ventas

La seccién de ventas por empresa presenta una grafica con las ventas generadas en horas,
dias o meses para las empresas seleccionadas. Las ventas de cada empresa se muestran
con un color diferente. Para consultar el valor exacto en cada unidad de tiempo posicione
el puntero sobre un punto de la gréfica.

@ Ventas por empresa >
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Los totales pueden corresponder a la fecha y hora en que se realiz6 la venta o la fecha
inicial del turno de acuerdo a las opciones de configuracion registradas, con excepcion de
los intervalos en horas que siempre consideran la fecha y hora del ticket.

Resumen de ventas

El resumen de ventas presenta el total agrupado de ventas por forma de pago, por area
de servicio y por tipo de producto de todas las empresas seleccionadas.

Ventas por formas de pago >

EFECTIVO $1,809.80 1.59 %
TARJETA $55,911.64 49.02 %
OTROS $56,338.87 49,39 %
RAPIDO $24,759.17 21.71 %
COMEDOR $59,601.08 52.25%
DOMICILIO $29,700.06 26.04 %
ALIMENTOS $68,248.63 59.84 %
BEEBIDAS $41,626.34 36.50 %
OTROS $4,185.34 3.67 %

Tarjetas de empresas
Cuando la visualizacién de tarjetas estd activa se muestra un resumen para cada una de

las empresas seleccionadas. Esta forma de visualizacién puede cambiarse en cualquier
momento de manera temporal presionando la opcién “Visualizacién actual”.
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Visualizacion actual : Tarjetas I

El nimero de tarjetas correspondera al nimero de empresas registradas que estan
seleccionadas en el filtro. Por defecto se selecciona un maximo de las 3 primeras

empresas.
. NS CAFE DELI m NS INSTA LUNCH
M. SR9.5PROD4MXAFO01 M. SR9.5PROD4MXAF002
Ventas Ticket promedio Cuentas Ventas Ticket promedio Cuentas
$83,310.66 $289.27 288 $30,749.66 $210.61 146
Vencimiento de reportes 07/18/2020 Vencimiento de reportes 06/25/2020

1] 1
BN o

En el recuadro principal de cada empresa puede visualizarse el nombre, nimero de
control y el logotipo en caso de haberse dado de alta.

Se muestra también el total de la venta, el nUmero de cuentas que han subido y el ticket
promedio que corresponden al periodo seleccionado en los filtros, la fecha de
vencimiento de servicio de Reportes Online en caso de tenerlo activo y el total de timbres
para facturacién electrénica.

Si se desea consultar mas informacidn de venta puede presionarse el botén “Ver detalles”.
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Importe de $30,749.66 Total cuentas 146

ventas

Total 146 Cuentas 1]

comensales facturadas

Total propina $97.00 Cuentas 4
propina

Cuenta $210.61 Ticket $210.61

promedio promedio

Total $0.00 Descuento a 1,849 .31

cortesias productos

Las acciones disponibles en cada tarjeta son las siguientes.

Informacion de la compaiiia. Abre un cuadro de didlogo con informacién de la empresa para su
consulta.
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ID Sistema 4830

Nimero de Control SR SPRODAMXAFOOT

RFC LANYOOB173RS

Giro de la empresa Restaurant

Razdn social CINDEMEX SA DE CV

Regimen fiscal General de Ley Personas Morales
Direccion CALLE 10 NO. 85, RESIDENCIAL MONTEJO

@

Configuracidon de empresa. Permite modificar los datos de la empresa para identificarla y establecer
algunos pardmetros necesarios para facturacion y reportes

El logotipo se imprimira en la representacion impresa de los CFDI.

Las horas de Corte Z permiten delimitar los grupos de venta de acuerdo a las fechas seleccionadas
para los reportes.

Si se desea compartir la URL para facturacion entre varias empresas es necesario denotar una matriz'y
establecer el resto como sucursales. Para ello la opcidon “Es sucursal” deberd estar activa y se debera
seleccionar una empresa como matriz.
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Nombre alterno NS INSTA LUNCH

at

L L

Seleccione una imagen Explorar
Hora inicial Corte Z
Hora final Corte Z
Es sucursal
Empresa matriz SRO.5PRO0AMXAF001 | NS CAFED~

Cancelar Guardar

Comprar timbres. Contiene un enlace hacia NS Store para adquirir mas paquetes de timbres que se
asignaran al Numero de Control de la empresa.

Actualizar. Realiza una consulta al servicio de facturacion para verificar el nimero de timbres
adquiridos. Si ha adquirido un paquete de timbres puede presionar este botdn para refrescar el total,
el mismo se verifica cuando el contador llega a cero y se intenta emitir un comprobante fiscal.
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Tablas comparativas

La visualizacion de tablas comparativas permite comparar diferentes indicadores entre las
diferentes empresas seleccionadas. La forma de visualizacion puede cambiarse
presionando la opcién “Visualizacién actual”.

. Visualizacion actual : Tabla comparativa I

Para consultar un indicador diferente presione el cuadro desplegable “Informacién de

n
ventas'.
Informacién de ventas ~ Importe de ventas
Bilsqueda..
EMPRESA ] IMPORTE & PORCENTAJE &
NS CAFE DELI $83,310.66 73.04%
NS INSTA LUNCH $30,749.66 2696 %
Total $114,060.32 100.00 %

Las opciones son:

Importe de ventas.
Total de cuentas.
Total de comensales.
Total de propina.
Cuentas con propina.
Ticket promedio.
Consumo promedio.
Descuento a cuentas.
Total de cortesias.
Cuentas facturadas.
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Reportes

€™ NSCloud

MENU

|_|I Inicio
{$) Autofactura

Ll Reportes

98 Grupo de Empresas

1. Ventas por Periodo

Este reporte muestra la suma del total de venta con y sin impuestos, el total de propina,
impuestos, descuentos, nUmero de tickets y ticket promedio para un periodo dado.

Permite seleccionar una fecha inicial y una fecha final incluyendo la hora.

Mos‘trar registros por pagina

Busqueda.
~ MNUMERO DE ~ TICKET ~ ~ TOTAL ~ TOTAL N ~ TOTAL CON -~
¥ TICKETS ~ PROMEDIO ~ SUBTOTAL ¥ DESCUENTOS ~ IMPUESTOS ~ TOTAL ~ PROPINA >
288 $289.27 $73,624.38 $1,643.28 $11,320.55 $83,310.66  $83,310.66
NUMERO DE TICKET TOTAL TOTAL TOTAL CON
TICKETS PROMEDIO SUBTOTAL DESCUENTOS IMPUESTOS TOTAL PROPINA
288 $289.27 $73,624.38 $1,643.28 $11,329.55 $83,310.66 $83,310.66

También incluye una grafica con el total de venta por cada dia del periodo seleccionado
de cada empresa.
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NS CAFE DELI
NS INSTA LUNCH

2. Comparativo de Ventas Anuales

Este reporte muestra la suma del total de venta con y sin impuestos, el total de propina,

impuestos, descuentos, numero de tickets y ticket promedio agrupados por afio, del ano
actual y dos afios anteriores.

Mostrar registros por pagina

Busqueda...
~ NUMERO DE ~ TICKET ~ TOTAL ~ TOTAL ANTES DE ~ TOTAL CON ~ TOTAL CON -
ANO ¥ TICKETS ~ PROMEDIO ~ IMPUESTOS  ~ IMPUESTOS ~ IMPUESTOS ~ PROPINA >
2018 3732 $329.63 $166,139.14 $1,116,515.58 $1,236,905.53 $1,236,927.53
2019 8986 $206.29 $359,027.13 $2,460,176.00 $2,685,052.37 $2,685,069.37
2020 2483 $306.29 $102,387.08 $680,089.61 $762,333.53 $762,333.53
15201 $308.22 $627,553.34 $4,256,781.18 $4,685,191.43 $4,685,230.43
NUMERO DE TICKET TOTAL TOTAL ANTES DE TOTAL CON TOTAL CON
ANO TICKETS PROMEDIO IMPUESTOS IMPUESTOS IMPUESTOS PROPINA
15201 $308.22 $627,553.34 $4,256,781.18 $4,685,191.43 $4,685,230.43

Cuando se selecciona Unicamente una empresa, también muestra una grafica
comparativa de las ventas efectuadas en cada mes durante los Ultimos tres afos.
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3. Ventas Mensuales

Este reporte muestra la suma del total de venta con y sin impuestos, el total de propina,
impuestos, descuentos, nUmero de tickets y ticket promedio para un afio y mes dado.

Permite seleccionar el mes y el afo.

Mostrar[ 10| registros por pagina Biisqueda..
~ NUMERO DE ~ TICKET N . TOTAL . TOTAL N . TOTALCON N
¥ TICKETS ~ PROMEDIO ~ SUBTOTAL ~ DESCUENTOS > IMPUESTOS  ~ TOTAL ~ PROPINA ~
455 $299.52 $119,788.84  §1,027.23 $18,420.20 $136,281.81  $136,281.81
NUMERO DE TICKET TOTAL TOTAL TOTAL CON
TICKETS PROMEDIO SUBTOTAL DESCUENTOS IMPUESTOS TOTAL PROPINA
745 $258.60 $169,674.40 $2,904.27 $25,883.88 $192,654.00 $193,146.00

De manera adicional muestra una gréfica con el detalle de venta por dia del mes
seleccionado para cada empresa.

Ventas de abril de 2020
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4. Ventas Anual

Este reporte muestra la suma del total de venta con y sin impuestos, el total con propina,
impuestos, numero de tickets y ticket promedio agrupado por mes para un afio dado.

Permite seleccionar el ano.

Mostrar registros por pagina Bisqueda..
~ NUMERO DE ~ TICKET ~ TOTAL ANTES ~ TOTAL ~ TOTAL CON ~ TOTAL CON -
MES ¥ TICKETS ~ PROMEDIO ~ IMPUESTO ~ IMPUESTOS ~ IMPUESTOS ~ PROPINA b
enero 463 $314.09 $134,907.10 $19,385.89 $145,425.63 $145,425.63
febrero 439 $203.81 $115,206.12 $17,335.09 $128,981.56 $128,981.56
marzo 404 $320.38 $117,556.42 $17,855.76 $133,067.88 $133,067.88
abril 434 $311.67 $119,006.74 $18,060.59 $135,265.98 $135,265.98
mayo 455 $299.52 $119,788.84 $18,420.20 $136,281.81 $136,281.81
junio 288 $289.27 $73,624.38 $11,329.55 $83,310.66 $83,310.66
2483 $307.02 $680,089.61 $102,387.08 $762,333.53 $762,333.53

NUMERO DE TICKET TOTAL ANTES TOTAL TOTAL CON TOTAL CON
MES TICKETS PROMEDIO IMPUESTO IMPUESTOS IMPUESTOS PROPINA

4052 $263.80 $953,000.84 $142,900.66 $1,068,914.10 $1,071,467.10

También incluye una gréfica con el total de venta por mes y por empresa en el afio

seleccionado.
Ventas de 2020 por mes
e Grafico >
160000
. NS CAFE DELI
140000
NS INSTA LUNCH

120000

100000

20000

60000

40000

20000

35



Manual de Reportes Online

5. Comparativo de Ventas Anual a la Fecha

Este reporte muestra la suma del total de venta con y sin impuestos, el total con propina,
impuestos, numero de tickets y ticket promedio, asi como la diferencia del total de venta

con el ano anterior comparando el ano actual y hasta dos afios atras desde el 1 de enero
ala fecha actual.

Mos'trar registros por pagina

Bisqueda...
oA NUMERO DE .. TICKET ~ TOTAL ANTES ~ TOTAL ~ TOTAL CON ~ TOTAL CON ~ IJIfERENCIA Al
ARO ~ TICKETS ~ PROMEDIO “ IMPUESTO ~ IMPUESTOS  “ IMPUESTOS ~ PROPINA ~ ANO ANTERIOR
2018 322 $296.26 $84,837.83 $12,828.06 $95,395.84 $95,395.84 $0.00
2019 3871 §201.22 $1,020,047.01 $151,110.38 $1,127,208.38 $1,127,315.38 $1,031,902.54
2020 2483 $307.02 $680,089.61 $102,387.08 $762,333.53 $762,333.53 -5364,964.85
6676 $297.34 $1,784,974.44 $266,325.52 $1,985,027.74 $1,985,044.74

NUMERO DE TICKET TOTAL ANTES TOTAL TOTAL CON TOTAL CON DIFERENCIA ANO
ANO TICKETS PROMEDIO IMPUESTOQ IMPUESTOS IMPUESTOS PROPINA ANTERIOR
10681 $254.82 $2,446,790.40 $363,515.31 $2,721,754.85 $2,729,923.85

La gréfica incluida muestra el total de ventas del periodo para cada afo por cada empresa
seleccionada.

Grafico >
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6. Ventas Diarias

Este reporte muestra la suma del total de venta con y sin impuestos, el total de propina,
impuestos, descuentos, niUmero de tickets, ticket promedio y el acumulado segun la hora
del dia.

Permite seleccionar una fecha para mostrar las ventas agrupadas en intervalos de 1 hora.

36



Manual de Reportes Online

Mos"trar registros por pagina Bisqueda
~ NUMERO DE ~ TICKET ~ TOTAL ANTES ~ TOTAL ~ TOTALPOR . TOTALCON ~ ACUMULADO Al
HORA > TICKETS ~ PROMEDIO ¥ IMPUESTO ~ IMPUESTOS ~ HORA ~ PROPINA ~ DELDiA v
20:0000 1 $333.62 $287.60 $46.02 $333.62 $333.62 $333.62
21:0000 3 $165.99 $429.28 $68.68 $407.97 $407.97 $831.50
22:0000 2 $70.26 $121.13 $19.38 $140.51 $140.51 $972.10
6 $162.02 $838.02 $134.08 $972.10 $972.10 $972.10
NUMERO DE TICKET TOTAL ANTES TOTAL TOTAL POR TOTAL CON ACUMULADO
HORA  TICKETS PROMEDIO IMPUESTO IMPUESTOS HORA PROPINA DEL DiA
6 $162.02 $838.02 $134.08 $972.10 $972.10 $972.10

Cuando se selecciona Unicamente una empresa, también muestra una grafica con el total
de venta por cada hora y el acumulado entre horas.
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7. Productos Mas Vendidos

Este reporte enlista los productos que se vendieron en mayores cantidades en orden
descendente de acuerdo a un intervalo de fechas indicado.

Permite seleccionar una fecha inicial y una fecha final, asi como el nimero de elementos
a mostrar. Por defecto se muestran los 10 productos de los que se han vendido mas
unidades, pudiendo seleccionar hasta un maximo de 1500.
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Mustrar registros por pagina Bisqueda...
CLAVE 2 DESCRIPCION < CANTIDAD < PRECIO PROMEDIO < IMPORTE i+
14046 COMBO BONELESS 12.00 $220.68 $2,648.12
14037 HAMBURGUESA BBQ 12.00 $56.98 $1,025.59
14104 COMNCHA ¥ TORO CABERNET 11.00 52092 $522.34
12017 AGUA MINERAL 10.00 $24.52 $408.71
14054 HOT DOG CHILI 10.00 411 $702.43
12022 JUGO TORONJA 10.00 $38.64 $483.02
12021 JUGO PINA 9.00 522,61 $262.95
12001 NARANJADA MINERAL 9.00 §17.10 $225.44
14009 CHILLI CON CARNE 9.00 $18.58 $167.20
12007 INDIO 8.00 $15.94 $261.30

108.00 $55.66 $7,362.26

La gréfica que acompana al listado muestra el total de unidades de productos vendidos para todas las
empresas seleccionadas. Cuando la selecciéon incluye mas de una empresa se afade el identificador
numeérico de la empresa junto a la clave de los productos para evitar duplicados.

Gréfico >

14046 COMBO BONELESS 12.0
14037 HAMBURGUESA BBQ 12.0
14104 CONCHA Y TORO CABERNET 11.0
12017 AGUA MINERAL 10.0
14054 HOT DOG CHILI 10.0
12022 JUGO TORONJA 10.0
12021 JUGO PINA 9.0
12001 NARANJADA MINERAL 9.0
14009 CHILLI CON CARNE 9.0
12007 INDIO 8.0

8. Productos Menos Vendidos

Este reporte enlista los productos que se vendieron en menores cantidades en orden
ascendente de acuerdo a un intervalo de fechas indicado.

Permite seleccionar una fecha inicial y una fecha final, asi como el nimero de elementos
a mostrar (entre 5y 1500). Por defecto se muestran los 10 productos de los que se han
vendido menos unidades.
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Mos‘trar registros por pagina Blisqueda..
CLAVE % DESCRIPCION % CANTIDAD % PRECIO PROMEDIO % IMPORTE ol
14102 CASA MADERO 3V 15.00 $453.01 $6,795.19
12006 TECATE 17.00 $33.75 $573.82
14024 HUEVOS CON JAMON 17.00 $63.17 $1,073.93
12009 MANZANA LIFT LATA 18.00 $17.77 $319.90
12005 NARANJADA 18.00 $26.15 $470.64
12002 LIMONADA 19.00 $26.18 $497.50
12008 FRESCA LATA 18.00 $16.28 $327.24
12024 JUGO UvA 19.00 $20.72 $564.76
14103 ROSADO 18.00 $170.18 $3,233.44
14105 CONCHA ¥ TORO MERLOT 19.00 $48.30 $017.73

200.00 $79.95 $16,072.04

La grafica que acompafia al listado muestra los productos menos vendidos para todas las empresas
seleccionadas. Cuando la seleccién incluye mas de una empresa se afiade el identificador numérico
de la empresa junto a la clave de los productos para evitar duplicados.

Gréfico >

14102-4831 CASA MADERO 3V 15.0
12006-4831 TECATE 17.0
14024-4831 HUEVOS CON JAMON 17.0
12009-4831 MANZANA LIFT LATA 18.0
12005-4831 NARANJADA 18.0
12002-4831 LIMONADA 19.0
12008-4831 FRESCA LATA 19.0
12024-4831 JUGO UVA 19.0
14103-4831 ROSADO 19.0
14105-4831 CONCHA Y TORO 19.0
MERLOT

9. Clientes, Ticket y Venta Promedio por Hora

Este reporte muestra el total de clientes, ticket promedio, descuentos y ventas por turno
segun un mes del ano seleccionado.

Permite seleccionar el mes, el afo y especificar la hora inicial y final de los turnos en que
se agruparan las ventas, pudiendo seleccionar de 1 a 4 turnos. Cuando la casilla de
“Siguiente dia” esta seleccionada, en un rango de turno, se considera que la hora final

corresponde al dia siguiente en relacién al dia de la hora inicial.
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Mes Ao
Mayo v 2020 =

2 Turno(s) - 06:00 & 17:50 & [] Siguiente dia

18:00 & 05:50 & Siguiente dia

El campo “Cortesias” en este reporte es un campo especializado considerando que
corresponde al total de ventas realizadas por un mesero que incluye “CORTESIAS” en el

nombre asignado desde Soft Restaurant.

Mostrar[10_ | registros por pagina

Busqueda
PERSONAS 2 TICKET PROMEDIO 2 DESCUENTOS £ CORTESIAS 2 06:00-17:59 £ 18:00-05:59 &
290 $194. 39 $5,180.22 $0.00 $2,717.56 $53,654.63
290 $194.39 $5,180.22 $0.00 $2,717.56 $53,654.63
PERSONAS TICKET PROMEDIO DESCUENTOS CORTESIAS 06:00-17:59 18:00-05:59
1424 $135.29 $11,803.31 $28,629.36 $138,999.37 $53,654.63

10. Comparativo Anual de Clientes

Este reporte muestra para un mes en particular el nimero de clientes y ticket promedio
entre dos anos seleccionados, la diferencia entre niUmero de clientes y ticket promedio
entre los aflos y un porcentaje de variacion del ticket promedio entre los afos.

Permite seleccionar el mes y dos afios a comparar.

Mostrar registros por pagina

Blsqueda..

NUM. PERSONAS
ARO 2019

~ TICKET PROM. . MNUM.PERSONAS . TICKET PROM. . NUM.PERSONAS ~ TICKET PROM.

<)

v ANO 2019 v ANO 2020 ~  AND 2020 ~ (VARIACION) ¥ (VARIACION) v %
311 $169.80 146 $210.61 -165 $40.81 19.38
%
NUM. PERSONAS TICKET PROM. NUM. PERSONAS TICKET PROM. NUM. PERSONAS TICKET PROM.
ANO 2019 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2020 (VARIACION) (VARIACION) %
2177 $129.02 866 $138.15 -1311 $9.13 6.61
%

La grafica incluida en este reporte muestra el total de ventas por cada afo de cada
empresa seleccionada.
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NS CAFE DELI
NS INSTA LUNCH

1. Popularidad por Grupos de Productos

Este reporte obtiene el total de ventas por grupos de productos y presenta un listado en
orden descendente segun el importe total de venta.

Permite seleccionar una fecha inicial y una fecha final de las ventas, asi como el nimero
maximo de elementos a considerar en la lista (entre 5y 1500).

Para cada grupo se incluye el numero de unidades vendidas, el valor de venta que
corresponde a la suma de los importes sin considerar descuentos, el total de descuentos,
el subtotal que corresponde a la diferencia entre valor de venta y descuentos, el total de
impuestos, el total que corresponde a la suma de subtotal mas impuestos y el porcentaje
de ventas que es el cociente del total del grupo entre el total general.

Mostrar registros por pagina Blsqueda...

~ . ~ UNIDADES . - - - - .~ PORCENTAJE ,,
CLAVE ~ DESCRIPCION ~ WVENDIDAS ¥ VALOR VENTA ™ DESCUENTOS ™~ SUBTOTAL > IMPUESTOS > TOTAL > VENTAS >
000009  RAPIDO 79.00 $6,554.48 $652.48 $5,901.99 $909.06 $6,811.05 6.70%
000006  VINOS 24.00 $4,893.01 $433.24 $4,460.68 $674.16 $5,134.84 5.05%
000008 HAMBURGUESAS  56.00 $4,733.56 $622.01 $4,111.55 $623.17 $4,734.71 4.66 %
000005  PLATILLOS 99.00 $4,314.70 $426.67 $3,888.03 $604.96 $4,493.00 4.42%
000007  DESAYUNOS 52.00 $3,992.79 $334.37 $3,658.42 $561.04 $4,219.45 415%
000004  JUGOS 50.00 $1,681.29 $155.65 $1,525.64 $237.63 $1,763.28 173%
000003  REFRESCOS 72.00 $1,704.70 $316.97 $1477.73 $212.37 $1,600.10 1.66 %
000001  AGUAS DE 18.00 $470.38 $67.85 $402.53 $61.00 $463.63 0.46 %

TEMPORADA
000002  CERVEZA 6.00 $200.64 $13.38 $187.26 $20.96 §217.22 0.21%
456.00 $28,636.45 $3,022.62 $25,613.83 $3,913.45 $29,527.28 29.04%

La grafica de este reporte muestra los grupos de productos con los importes mayores de
venta para todas las empresas seleccionadas. Cuando la seleccién incluye mas de una
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empresa se anade el identificador numérico de la empresa junto a la clave de los grupos
para evitar duplicados.

000004-4830 EMPAREDADOS $20,450.77
000001-4830 BEBIDAS CALIENTES $14,495.98
000002-4830 BEBIDAS FRIAS $9,536.69

000007-4830 PASTAS $8,201.92
000003-4830 CREPAS POR $7,355.19
TEMPORADA

000009-4831 RAPIDO $6,811.05
000006-4831 VINOS $5,134.84
000008-4831 HAMBURGUESAS $4,734.71
000005-4831 PLATILLOS $4,493.00
000007-4831 DESAYUNOS $4,219.45

12. Popularidad por Productos

Este reporte presenta un listado de los productos con los mayores importes de venta en
orden descendente de acuerdo a un periodo seleccionado.

Permite seleccionar una fecha inicial y una fecha final de las ventas, asi como el nimero
maximo de elementos a considerar en la lista (entre 5y 1500).

Para cada producto se incluye el numero de unidades vendidas, el valor de venta que
corresponde a la suma de los importes sin considerar descuentos, el total de descuentos,
el subtotal que corresponde a la diferencia entre valor de venta y descuentos, el total de
impuestos, el total que corresponde a la suma de subtotal mas impuestos y el porcentaje
de ventas que es el cociente del total parcial entre el total general.
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Mos‘trar registros por pagina Blisqueda..
~ ~ UNIDADES ~ ~ ~ ~ ~ ~
CLAVE ~ DESCRIPCION ~ VENDIDAS ~ VWALOR VENTA ~ DESCUENTOS ™ SUBTOTAL ~ IMPUESTOS ~ TOTAL ~
4 38104 SPAGETTIESPECIAL 30.00 $3,602.94 $189.32 $3,413.62 $540.69 $3,954.31
4 38016 HAMBURGUESA 34.00 $2,005.48 $170.99 $2,824.48 $435.64 $3,260.13
TRADICIONAL
~ 38011 CLUB SANDWICH 27.00 $2,407.21 §171.67 $2,235.54 $357.69 $2,593.23
Porcentaje ventas 3.40 %
4 38015 HAMBURGUESA DE 27.00 $2,507.60 $284.20 $2,223.40 $355.74 $2,579.14
RES
4 38102 FUSILLI 30.00 $2,377.24 $116.38 $2,260.86 $304.14 $2,565.00
4 38014 HAMBURGUESA DE 25.00 $2,192.24 §127.15 $2,065.00 $330.41 $2,395.51
POLLO
| 38005 CREPA POBLANA 25.00 $1,962.99 $148.82 $1,814.17 $290.27 $2,104.44
% 36033 SMOOTHIE DE 27.00 $1,741.52 $64.24 $1,677.28 $268.36 $1,045.65
PISTACHE
4 38009 PEPITO 21.00 $1,794.78 $119.65 $1,675.12 $268.02 $1,043.14
4 38004 CREPA DE CARNES 21.00 $1,669.86 $43.73 $1,626.13 $260.18 $1,886.31
FRIAS
292.00 $24,924.06 $1,486.33 $23,437.73 $3,670.67 $27,108.40

La gréfica de este reporte muestra los productos con los importes mayores de venta para
todas las empresas seleccionadas. Cuando se selecciona mas de una empresa se afade el
identificador numérico de la empresa junto a la clave de los productos para evitar
duplicados.

38104 SPAGETTI ESPECIAL $3,954.31
38016 HAMBURGUESA $3,260.13
TRADICIONAL

38011 CLUB SANDWICH $2593.23
38015 HAMBURGUESA DE RES $2579.14
38102 FUSILLI $2,565.00
38014 HAMBURGUESA DE POLLO $2,395.51
38005 CREPA POBLANA $2,104.44
36033 SMOOTHIE DE PISTACHE $1,945.65
38009 PEPITO $1,943.14
38004 CREPA DE CARNES FRIAS $1,886.31

43



()
SoftiIRestaurant: Manual de Reportes Online

13. Ventas por Estacion

Consulta las ventas por estacién en un rango de fechas seleccionado.

M Grafico

COMANDERO $ 206,086.00
MOSTRADOR $93,975.75
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14. Ventas por Dia

Consulta las ventas en un periodo seleccionado pero desglosando la venta por cada dia.
En este reporte no se incluyen las ventas que fueron canceladas.
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15. Ventas por Hora

Reporte de ventas dentro de un rango de fechas agrupando las ventas por cada hora en
una gréfica y tabla.

45



()
SoftiIRestaurant: Manual de Reportes Online

16. Ventas por Mesero

Reporte que muestra las ventas de cada mesero en un periodo de tiempo.

03 CRISTINA $64,103.80
04 ALEJANDRA $63,249.36
02 ALBERTO $58,749.47
05 CORTESIAS $57,066.33
071 GABRIELA $56,892.79
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17. Acumulado de Ventas

Este reporte muestra la cantidad de venta acumulada hasta un dia en especifico, el
promedio de la venta diaria y la venta mensual proyectada.

PROMEDIO VENTA VENTA % DIF VTA
VENTAREAL . VENTA ~ MENSUAL C MENSUAL ARO ~ Ao -
ACUMULADA  DIARIA PROYECTADA ANTERIOR DIFERENCIA ANTERIOR

$187,859.38 $187,859.38 $5,823,640.84 $221,002.03 $5,602,638.81 253511 %

18. Andlisis Diario de Ventas
Este reporte es un andlisis de las ventas diarias y proyeccién mensual.
19. Ventas por Temporadas

Para hacer uso de este reporte, es necesario que en la base de Soft Restaurant ligada a la
empresa exista un grupo con la palabra TEMPORADA en el nombre. Todos los grupos que
contengan esta palabra podrdn mostrar sus ventas en este reporte por un rango de
fechas.

20. Cortesias

Reporte de las cortesias otorgadas (descuentos de productos al 100%) en una o mas
empresas en un periodo en especifico.
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21. Descuentos por RestCard®

En el caso de contar con el sistema RestCard integrado a Soft Restaurant, los descuentos
a cuentas aplicados a través de este mddulo se reflejaran en este reporte por folio de
cuenta en un rango de fechas seleccionado.

22. Descuentos por Sucursal

Este reporte muestra el total de descuentos aplicados al total de las cuentas y el total de
descuentos a productos por cada dia del periodo seleccionado, asi como el nimero de
tickets, clientes, total de venta y el porcentaje de descuento con respecto a la venta.

Permite seleccionar la fecha inicial y la fecha final de un periodo.
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Mostrar registros por pagina Blisqueda..

~ NUMERO DE ~ ~ DESCUENTOA . DESCUENTOA ~ ~ TOTALCON , PORCENTAJE ,
FECHA ¥ TICKETS ¥ CLIENTES ¥ CUENTAS ¥ PRODUCTOS v TOTAL ¥ PROPINA ¥ VENTAS v
10/05/2020 2 5 $0.00 §17.24 §1,576.55 $1,576.55 0.00%
11/05/2020 7 19 $31.40 $180.71 $5,200.08 $5,200.98 0.59 %
12/05/2020 4 11 $0.00 §73.79 $3,635.14 $3,635.14 0.00%
13/05/2020 4 8 $0.00 $05.58 $2,517.87 $2,517.87 0.00%
14/05/2020 5 11 $78.50 $138.50 $3,458.92 $3,458.92 227%
15/05/2020 6 18 $0.00 $152.43 $4,667.88 $4,667.88 0.00%
16/05/2020 4 9 $0.00 592.24 §2,356.75 $2,356.75 0.00%
17/05/2020 8 17 $0.00 $180.03 $4,141.07 $4,141.07 0.00%
18/05/2020 6 12 $25.11 $138.42 $4,123.47 $4,123.47 0.61%

46 110 $135.00 $1,077.95 $31,768.63 $31,768.63 0.42 %

El campo “Porcentaje ventas” equivale al cociente del descuento a cuentas entre el total
para cada dia del periodo seleccionado.

La grafica de este reporte muestra el total de venta de cada empresa seleccionada.
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Administracion de usuarios

Actualizacién de correo y cambio de contrasena

Esta opcidn es util para cambiar la contrasefia actual del portal para la cuenta de correo
con la que hemos iniciado sesion.

Cambio de contrasefia

Contrasena actual *
Contrasefia nueva *

Confirmar contraseria
nueva *

=

* Campos obligatorios

Cambio de correo.

En esta seccion es posible modificar el correo con el que creamos la cuenta. Este correo es
al cual se liga la cuenta del usuario. Al finalizar las modificaciones debemos dar clic en
Cambiar.

En caso de modificarlo es necesario cerrar el Monitor NS y volver a abrirlo ingresando
ahora el correo nuevo.
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Cambio de correo

Foto de perfil

En esta seccion es posible colocar una imagen para identificar el usuario de este correo o
bien colocar el logotipo de la empresa.

Foto de perfil

Foro de perfil Explorar

Tarnaifss maxima: 200

Configuracion de servicio predeterminado.

Esta seccidn nos permite elegir el médulo que se visualizara inmediatamente después de
iniciar sesion en el portal de NS CLOUD, ya sea Autofactura, Reportes Online o el médulo
de Regalias, unicamente debemos seleccionar la casilla predeterminado del que se desee
visualizar. Esta seccion es opcional.
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Configuracion de Servicio Predeterminado

Modulo

Modulo

Mdodulo

AutoFactura Reportes Web Célculo de Regalias
ﬁ’mﬂﬂnﬂiﬂm O Fredeterminar O Pradeterminar
*Seleccione el sefwtio que desea predeterminar como pégina de inicio

Permisos y lista de usuarios

Es posible generar multiples usuarios para el uso de NS CLOUD. Cada uno de estos
usuarios puede tener diferentes niveles de permisos segin su rol en el negocio,
Unicamente requerimos un correo diferente al que ya estamos empleando. A
continuacion, revisaremos como crear estos Usuarios para el portal de NS CLOUD.

Para ello daremos clic a la opcién de Usuarios en el menu izquierdo del portal de NS
CLOUD.

€D NSCloud

MENL
alt jicio

@ Autofactura

Ll Reportes

EE Grupo de Empresas

=% Usuarios

'{I’ Re@ar Empresa

Actualizar Momero de
Control

é Descargas
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El sistema nos desplegara la Lista de usuarios, en este panel podemos observar los datos
de correo y permisos asignados a cada usuario creado, asi como el estatus, ya sea activo,
inhabilitado o pendiente de confirmacién.

e Activo: el usuario estd vigente con los permisos asignados en el portal.

¢ Inhabilitado: la cuenta fue inhabilitada por el administrador del portal.

e Pendiente de confirmar: el usuario ya se encuentra agregado al portal pero no ha
confirmado la activacién de su cuenta a través del mensaje que se le envié por
correo.

4 Lista de usuarios
s

Corren Sistema al que tiene accaso Estatus

- oo [
CALLE TOND, 35 RESIDENCIAL MONTED WERD

Nombre
» 50 MERIDAYUCATAN ER0
Ve camagnatansen comas vt s cortenae [
- NSINSTALUNGH

AV.TECNOLOGICO NO. 52, PASEQS BE MONTE BALAM MERIBA YUCATAN NEXICO

- wason [
e cenasraioraocom mtacinsncontemer [
- s [
Erancisco Linares.

Agregar un usuario.

Para crear un nuevo usuario y asignarle permisos especificos presionamos el botén
Agregar Usuario.

1. En la primera seccion registramos el correo con el que iniciarad sesion el nuevo
usuario.
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Agregar usuario

n CORREDQ DE USUARID 2 ASIGMAREM

Si se activa el permiso "FACTURA DEL DIA”, s= seleccionars de manera a

[Correo *

2. A continuacién, asignamos las empresas que podra visualizar este usuario.

Agregar usuario

1 | CORREQ DE USUARIO ASIGMAR EMPRESAS

5i se activa el permiso "FACTURA DEL DiA. se seleccionara de manera automatica el permiso de "FACT

WS CAFE DELI

CALLE 10 NO. B5, RCSIDEMNCIAL MOMNTE|D  MORIDA YUCATAN MOKICO

O NS INSTA LUNCH

AN TDCHOLOGICO MO, 92, PASCOS DL MONTE BALAM MECRIDA YUCATAN MCKICO

e

3. Por ultimo, elegimos las secciones del portal de NS CLOUD a las cuales podra
acceder este usuario, debemos marcar en cada una de las pestafias los permisos
correspondientes acerca de CATALOGOS GENERALES, FACTURACION,
CONFIGURACION DE PUBLICIDAD y OTROS PERMISOS.
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ACATALOGOS GENERALES QFACTURACION Q CONFIGURACION PUELICIDAD/PERSONALIZACION PAGINA QOTROS PERMISOS

* [ SELECCIONAR TODOS
@ FACTURAS
CATALOGO FACTURAS
DESCARGA COMPROBANTES FISCALES
CANCELAR FACTURA
REPORTE
REPORTES WES
REENVIO FACTURA
@ TICKETS
CATALOGO TICKETS
FACTURAR TICKET
REPORTE
CAMBIAR FECHA VENCIMIENTO
» g CONCERTOS DE FACTURACIGN
CATALOGO CONCERTOS
AGREGAR
EDITAR
ELIMINAR
* [ CLIENTES
[ CATALOGO CLIENTES
[ REPORTE
* [ USUARIOS
[0 CATALOGO USUARIOS
[0 ACTIVAR USUARIO
) DESACTIVAR USUARIO
[0 EDITAR USUARIO
[ AGREGAR USUARIO
[ PUBLICO GENERAL

Anterior W=V ETEIEY

Al finalizar presionamos Guardar y Unicamente se debe confirmar el usuario de la
cuenta, a través del correo de confirmacién que se envia automaticamente.
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